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Die Auditoren Dr. Jochen Süß, Sandra Blöchl und Hedwig Semmusch (3., 4. u. 6.v.l.) zeigten sich vom hohen Niveau, der Kompetenz und Professionalität 
aller in Augenschein genommenen Abteilungen und Bereiche beeindruckt. Bestens vorbereitet hat das Audit unser SB Qualitätsförderung. 

Wir gratulieren zum erfolgreichen  

ISO – pCC Überwachungsaudit! 

Hoch professionell und von den Prüfern mit großem Lob bedacht ist am 18. und 19. April 2016 das 

ISO-pCC Überwachungsaudit über die Bühne gegangen. Die externen Auditoren Hedwig Semmusch 

(Geschäftsführung proCumCert (pCC)), Sandra Blöchl (Leitung QM Kinderklinik Dritter Orden Passau)  

und Dr. Jochen Süß (Klinikum St. Marien Amberg) zeigten sich vor allem vom hohen Niveau, der 

kontinuierlichen Weiterentwicklung und der vorbildlichen Zusammenarbeit in den Abteilungen und 

Fachbereichen sehr beeindruckt. Besonders aufgefallen ist den Experten das große Interesse, mit der 

sich alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beim Besuch und den Befragungen in ihrem Arbeitsumfeld 

eingebracht haben. Das zeigt, dass QM im Haus fix im Alltag angekommen, im Bewusstsein verankert 

und in den täglichen Abläufen integriert ist. Laufende Verbesserungen und gemeinsame 

ressourcenschonende Weiterentwicklung der dafür nötigen Prozesse werden so möglich. Neue Ideen 

sind jederzeit willkommen. Unser besonderer Dank gilt dem Servicebereich Qualitätsförderung und 

allen in diesem Themenfeld Beteiligten für die mustergültige Vorbereitung dieses Audits, ebenso wie 

für den täglich gelebten Einsatz zu diesem wichtigen Thema. 

 

Ihr Krankenhaus-Vorstand 


